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Graduacao

Processos Gerenciais



Grade de disciplinas do curso

1.° SEMESTRE
Mddulos | Conteudos Horas Presencial | EAD

Comunicacao e Expressao 80 80

Fundamentos da Administracéo 80 80

Macroeconomia 80 80

Matemética Aplicada 80 80

Modelos de Negdcios e Empreendedorismo 80 80

Pensamento Critico e Etica 80 80

Subtotal 480 400 80
2.° SEMESTRE

Andlise Exploratéria de Dados 80 80

Calculo 80 80

Contabilidade Financeira 80 80

Microeconomia 80 80

Opta.tiv.a (Sociedgde e Sustentabilidade / Lingua 40 40

Brasileira de Sinais - LIBRAS)

Raciocinio Analitico 40 40

Sociologia e Politica 40 40

Subtotal 440 400 40
3.° SEMESTRE

Comportamento Organizacional 40 40

Contabilidade Gerencial 80 80

Gestao de Projetos e Programas 80 80

Inteligéncia de Negdcios 80 80

Matematica Financeira 40 40

Modelagem de Processos de Negdcio 80 80

Subtotal 400 400 0
4.° SEMESTRE

Administrac@o Financeira 80 80

Estratégia Organizacional 80 80

Gestao de Marketing 80 80

Gestao de Operacdes 80 80

Gestao Estratégica de Pessoas 80 80

Subtotal 400 400 0

Total do Curso 1720 1600 120

Atividades Complementares 100

Total Geral do Curso 1820 1600 120




Descricao das disciplinas

1.9 semestre

COMUNICAGAO E EXPRESSAO - 80 horas

A fluéncia na lingua materna possibilita a plena compreensé&o dos textos indicados e a
exceléncia na producdo cientifica. Aplicacdo pratica da expressividade ao falar em
publico, com direcionamento académico e empresarial. Desenvolvimento de textos
corporativos e cientificos. Leitura critica e interpretativa. Elaboracdo de textos,
permeados pela clareza, intencionalidade, coesdo e coeréncia. Orientagdo para
emprego da ABNT em produgdes cientificas.

FUNDAMENTOS DA ADMINISTRAGAO - 80 horas

Apresenta conceitos basicos da administragdo das organizagfes, introduzindo os
ambientes externo e interno das empresas. No ambiente interno sdo abordados os
processos basicos e as funcdes administrativas existentes nas empresas. Apresenta
ainda as escolas da administracdo classica, permitindo que ocorra a compreenséo da
influéncia que elas possuem dentro do cenario organizacional. Busca mostrar o
ambiente organizacional e suas respectivas caracteristicas operacionais e
administrativas.

MACROECONOMIIA - 80 horas

A disciplina oferece, em perspectiva historica e pratica, um panorama dos principais
autores e escolas relacionados ao tema da macroeconomia, bem como o contato com
as principais teorias relacionadas aos institutos da disciplina, tais como: determinacao
de renda, inflacdo, setor externo e distribuicdo de renda. Sempre com énfase no caso
brasileiro.

MATEMATICA APLICADA - 80 horas

Estudo de coordenadas cartesianas, funcgdes polinomiais, funcdes de 1° e 2°
grau, nocoes de graficos, limites, derivadas, integrais, ferramentas do calculo
diferencial e integral aplicadas as empresas.

MODELOS DE NEGOCIO E EMPREENDEDORISMO - 80 horas



Oferece as ferramentas para identificar e analisar acdes empreendedoras e
oportunidades de novos negdécios, assim como compreender a historia dos
empreendedores. Apresenta a importancia da pequena e da média empresa, as
dificuldades que enfrentam os diferentes modelos de negécios. Desenvolve a
compreensdo quanto as startups, franquias e born globals (internacionalizacdo de
empresas).

PENSAMENTO CRITICO E ETICA - 80 horas

Andlise propositiva da estrutura de enunciados a partir do instrumental da logica formal
e da logica informal, para conhecimento e descricdo das regras elementares do
discurso. Aprofundamento reflexivo e critico voltado para dilemas e questfes éticas
gue envolvam o vinculo pratico do ambito institucional e da convivéncia humana em
geral. Discussé@o em classe e leitura de obras dedicadas a problematizagéo ética do
individuo e da sociedade, tendo em vista no¢des classicas de justo e injusto, bem e
mal, certo e errado, assim como a de seus desdobramentos contemporaneos (codigos
de ética e de conduta, responsabilidade social e sustentabilidade).

2.2 semestre

ANALISE EXPLORATORIA DE DADOS - 80 horas

Introducdo a analise de dados, tipos de dados, andlise univariada, medidas de
localizacdo ou tendéncia central, medidas de dispersdo, técnicas de visualizacao
univariada, andlise bivariada, técnicas de visualizacdo bivariada, correlagdo e
regressao linear.

CALCULO - 80 horas

Estudo dos principais conceitos da matematica basica com énfase nas aplicacbes de
oferta e de demanda, modelagem de problemas, construcdo, andlise de gréficos e
andlise econbmica. Introducdo ao célculo diferencial partindo de nocdes de limites,
derivadas e suas aplicagdes. Introducdo ao célculo integral e suas aplicagbes em
situagcBes administrativo-econémicas.

CONTABILIDADE FINANCEIRA - 80 horas

Abordagem de contabilidade financeira, permitindo a identificacdo e caracterizacéo
das principais demonstracdes financeiras para o controle da organizacdo. Analise das
técnicas das demonstragfes financeiras, identificando a confiabilidade destes dados e
fortalecendo os preceitos essenciais da empresa, como honestidade, ética e equidade.
Conceitos bésicos da contabilidade financeira, desenvolvendo para o administrador



uma visao alternativa da empresa e tomada de decis6es. Métodos de elaboracédo do
fluxo de caixa.

MICROECONOMIA - 80 horas

Busca lancar as bases para o entendimento empresarial em termos técnicos. A
empresa vista como ente econbmico essencial na formac¢éo do mercado, possuidora
de mecanismos e caracteristicas préprias e peculiares. Diferenciando-se do ambiente
macroecondmico, a economia da empresa trata das variaveis unitarias, como o
comportamento individual de cada consumidor e seus mecanismos basicos, como
demanda, elasticidade, custos e producdo. Tratados em profundidade, esses
conhecimentos formam o corpo teérico da Economia de Empresas, também
identificados como teoria microeconémica ou teoria da firma.

LIBRAS - 40 horas
Aquisicdo de uma nova lingua: Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS). Oferece o
conceito de Libras e os fundamentos historicos da educacdo de surdos. Legislagédo
especifica. Aspectos linguisticos da Libras. Principais aspectos da Lingua Brasileira de
Sinais — Libras, lingua oficial da comunidade surda brasileira, contribuindo para a
incluséo educacional dos alunos surdos.

SOCIEDADE E SUSTENTABILIDADE - 40 horas

Identifica o papel do administrador de empresa no século XXI, considerando a
fundamentacgéo teorica, sob uma otica de desenvolvimento sustentavel, vislumbrando
organizacdes em equilibrio econdmico-financeiro e que respeitam a sociedade e o
meio ambiente. Desenvolve competéncias para compreender o mundo a seu redor e
propor alternativas menos danosas ao meio ambiente e a sociedade, sempre com a
premissa da saude financeira da organizacdo, assim como de oportunidade de
negocios.

RACIOCINIO ANALITICO - 40 horas

Desenvolve a capacidade de ler, escrever e pensar de maneira sustentavel e critica no
que diz respeito aos aspectos informais dos argumentos. Constréi a habilidade de
estruturar um argumento apresentado em discurso escrito ou oral, a capacidade de
reconhecer 0s recursos argumentativos nele presentes e o senso critico para avalia-
los.



SOCIOLOGIA E POLITICA - 40 horas

Areas constitutivas das Ciéncias Sociais: Sociologia estuda o homem e o universo
sociocultural, analisa as inter-relacdes entre os diversos fendmenos sociais, 0s
impactos que o uso da tecnologia causa na sociedade, o desenvolvimento e a geracao
de riqueza considerando o uso adequado dos recursos naturais e a formacdo e
evolucdo da sociedade brasileira com énfase nas relacdes étnico-raciais e no papel
das diferentes etnias nesse processo. A Antropologia privilegia 0os aspectos culturais
do comportamento de grupos e comunidades. Ja a Ciéncia Politica analisa as
guestbes ligadas ao poder e as suas instituicbes, pesquisando as areas de Politicas
Puablicas, Cultura Politica, Identidade e Cultura, Organizacfes, instituicdes e processos
politicos e sociais, Historia e desenvolvimento das Ciéncias Sociais no Brasil.

3.9 semestre

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL - 40 horas

Estudo do comportamento organizacional e do comportamento dos individuos e dos
grupos. As dimensoes individual e interpessoal: personalidade, percepg¢éo e atribuicao,
valores e atitudes, motivacao, vinculos com a organizacao. Papéis e estilos gerenciais,
comunicacdo e tipos de lideranca. Dimensdes grupal e organizacional: clima e cultura
organizacional. Poder e conflito nas organizagfes. Cultura organizacional.

CONTABILIDADE GERENCIAL - 80 horas

Conceitos basicos e fundamentais da contabilidade gerencial como instrumento de
gestdo empresarial. Conhega as técnicas de elaboragéo, analise e interpretacdo das
demonstracGes contabeis a fim de coletar informacdes e dados contabeis para a
tomada de decisdo. O administrador deve saber ao final como e onde usar as
seguintes ferramentas: balancetes, balan¢o patrimonial, demonstrativo do resultado do
exercicio e demonstragfes de origens e aplicagdo de recursos.

GESTAO DE PROJETOS E PROGRAMAS - 80 horas

Fundamentos da Gestdo de Projetos: Introducdo e Historico, Beneficios do
Gerenciamento de Projetos. O Contexto da Gestdo de Projetos, Fases e Ciclo de Vida
de Projetos; Graficos de Controle, Workflow. Gerenciamento de Stakeholders. O
sucesso do projeto depende ainda do acerto da escolha da metodologia adequada,
PMI, ITIL, COBIT, CMMI, ISO 10006, PRINCEZ2. IPMA. Governanca Corporativa.



http://pt.wikipedia.org/wiki/ISO

INTELIGENCIA DE NEGOCIOS - 80 horas

Apresenta e discute conceitos de administracdo da informacao, informacéao estratégica
e sua aplicabilidade ao mundo de negécios. Apresenta padrdes e técnicas para 0 uso
dos diversos sistemas de apoio a decisdo estratégica baseados em Data Mart, Data
Warehouse e Data Mining.

MATEMATICA FINANCEIRA - 40 horas

Conceitos fundamentais de matemética financeira e comercial, visando a aplicacdo
destes como instrumentos para o0 processo de andlise e tomada de decisGes
financeiras nas empresas. Procura também desenvolver o raciocinio 16gico, bem como
auxiliar na compreenséo e interpretacdo das tendéncias de mercado e de suas
mudancas. Juros simples e compostos. Descontos simples e compostos. Real e
nominal. Rendas. Tipos de taxas. Operagéo de descontos. Sequéncia de pagamentos.
Amortizacdo de dividas. Sistemas de empréstimos. Anuidades. Capitalizagéo.
Correcdo Monetaria. Amortizacdo de débitos. Comparagcdo entre alternativas de
investimentos. Depreciacdo. Custos operacionais. Preco atual. Preco futuro.

MODELAGEM DE PROCESSOS DE NEGOCIOS - 80 horas

Prepara o profissional para ter a visdo estratégica do negdcio para intervir na
organizacdo por meio das acdes proprias do analista, tais como: formatar, definir o
design da estrutura organizacional e a racionalizacdo de processos. Demonstra as
ferramentas para a produtividade: fluxograma, organogramas, funcionograma, “layout
— arranjo fisico”.

4.9 semestre

ADMINISTRAGAO FINANCEIRA - 80 horas

As func¢des do Administrador Financeiro. Significado e objetivo da gestdo financeira.
Gestao do ativo circulante. Gestdo do passivo circulante. Fontes de recursos a longo
prazo. Politica de dividendos. Formacdo de precos de vendas. Factoring.
Planejamento financeiro e orgamento.

ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL - 80 horas

Contextualizacdo e definicdo de estratégia, ambiente interno e externo das
organizacdes. Escolas e as tipologias de estratégia. Etapas para a formulacao,
implementacdo e acompanhamento das estratégias e visao sistémica da organizacao.



Andlise do papel estratégico do desenho organizacional e seu contexto competitivo
com o foco na dindmica da mudanca organizacional.

GESTAO DE MARKETING - 80 horas

Compreenda as dimensdes estratégicas e taticas do marketing para integra-las na
busca de uma posicao competitiva sustentavel no mercado, utilizando suas principais
ferramentas: Fundamentos de Marketing, Inteligéncia e Pesquisa de Mercado,
Comportamento do Consumidor, Administracdo Estratégica de Marketing, Produtos,
Servicos, Comunicacdo Integrada de Marketing, Preco, Distribuicdo e Varejo,
Sistemas de Relacionamento, Marketing Global, Desafios e tendéncias para o
Marketing.

GESTAO DAS OPERACOES - 80 horas

Conceitos e estrutura da gestédo de producdo. Sistemas de producdo. Planejamento e
controle da producdo. Compreender o ciclo de vida atil dos bens e servigos de uma
organizacao, bem como o da gestdo, do planejamento, do controle, da estratégia e do
desenvolvimento na transformacéo de bens e servicos. Desenvolvimento de novos
produtos. Teécnicas modernas de gestdo de producdo, PERT/COM, MRP,
Planejamento de Capacidade, JIT, Layout e Simulacao.

GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS - 80 horas

A competitividade das empresas vem sendo exigida constantemente e, para ter
sucesso, a area de Gestao de Pessoas vem se transformando a cada dia, sendo seu
principal desafio acompanhar a evolugdo e a forma como se administram as empresas
em uma economia cada vez mais globalizada. Torna-se indispensavel considerar a
extensdo do papel estratégico, determinado pela acesso as informacbes e ao
gerenciamento de pessoas e os direitos humanos, tendo como desafio atrair e captar,
reter e desenvolver profissionais, remunerar, avaliar desempenho, motivacdo e
lideranca na empresa, além de sua importancia estratégica no atual contexto de
negocios.




